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Hjälpmedelsnämndens uppdrag och styrning   

Region Norrbotten har tillsammans med länets 14 kommuner inrättat en 

gemensam hjälpmedelnämnd från och med 1/1 2025. 

Nämnden ska ansvara för försörjningen av personligt utskrivna hjälpmedel i 

länet, förbrukningsartiklar för diabetes och nutrition samt apparatbundet 

förbrukningsmaterial. 

Den gemensamma nämnden ska verka för att personer med 

funktionsnedsättning i länet ska tillförsäkras samma tillgång till hjälpmedel, 

medicintekniska produkter och förbrukningsartiklar oavsett 

huvudmannaskap. 

Nämnden fullgör sitt uppdrag inom regionen och kommunernas offentligt 

finansierade verksamheter. Nämndens uppdrag gäller även för privat 

verksamhet som är kopplat till regionen genom samverkansavtal, vårdavtal, 

entreprenadavtal eller motsvarande samt inom kommunal hälso- och 

sjukvård.  

Regionens specialistverksamheter som tillhandahåller hjälpmedel ingår inte i 

avtalet. Det gäller till exempel syn, hörsel-, medicintekniska 

behandlingshjälpmedel samt ortopedtekniska hjälpmedel. 

Till grund för samverkan ligger samverkansavtal för gemensam 

hjälpmedelsnämnd, nämndens reglemente, prismodell, hjälpmedelspolicy för 

förskrivning av personliga hjälpmedel samt riktlinjer för förskrivning av 

hjälpmedel för personer med funktionsnedsättning. 

Hjälpmedelsnämndens uppgifter  

Nämnden ansvarar för att: 

 Tillhandahålla och distribuera hjälpmedel för personer med 

funktionsnedsättning 

 Tillhandahålla och distribuera följande medicinskt förbrukningsmaterial: 

o nutritionsprodukter 

o diabetestekniska hjälpmedel 

o blanketter (till viss del) 

o patientnära analyser, enstaka förbrukningsvaror 

o specialsortiment, vissa produkter inom sårvård, 

specialsårvård, IVA/ANE och operationsprodukter. 
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Lagar som styr verksamheten  

 Patientlag (2014:821)  

 Offentlighets- och sekretesslag (2009:400)  

 Dataskyddsförordningen, GDPR  

 Patientdatalag (2008:355)  

 Förvaltningslag (2017:900)  

 Kommunallag (2017:725)  

 Patientsäkerhetslag (2010:659) 

 Hälso- och sjukvårdslag (2017:30)  

 Lag (2018:1197) om Förenta nationernas konvention om barnets 

rättigheter 

 Medicintekniska direktivet (MDR 2017:745)  

Styrdokument och riktlinjer 

 Strategisk plan 2025-2027 Region Norrbotten 

 Reglemente för gemensam hjälpmedelsnämnd 

 Samverkansavtal gemensam hjälpmedelsnämnd 

 Riktlinje för förskrivning av hjälpmedel till personer med 

funktionsnedsättning 

 Prismodell gemensam hjälpmedelsnämnd 

 Avgiftshandboken 

 Direktiv internkontroll Region Norrbotten 

Organisation 

Hjälpmedelsnämnden är organisatoriskt placerad under regionfullmäktige. 

Nämnden består 17 ledamöter och 17 ersättare varav fullmäktige i Region 

Norrbotten utser 3 ledamöter och 3 ersättare och fullmäktige i respektive 

kommun 1 ledamot och 1 ersättare vardera. Ordförande och vice ordförande 

utses av Region Norrbotten. Nämnden har inget utskott. 

Samverkansnivåer 

Den gemensamma nämnden har det övergripande ansvaret för 

samverkansfrågor.  

Länsstyrgruppen beaktar ärenden och hänvisar ärenden som bör beredas till 

beredningsgruppen. 

Beredningsgruppen bereder ärenden inför nämnden. Gruppen sammanträder 

vid behov, minst 2 gånger per år. 
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Länshjälpmedelsgruppen sammanträder minst 20 gånger per år. Gruppen 

vekar för god patientsäkerhet och hög kvalitet vid utskrivning av 

lågfrekventa och dyrare hjälpmedel. 

Länssamverkansgruppen sammanträder 5 gånger per år och är ett forum för 

informationsutbyte mellan regionen och länets kommuner gällande 

kompetens, omvärldsbevakning m.m. 

Länsdelsmöten är ett forum för förskrivare från regionen och samtliga 

kommuner som sammanträder minst 4 gånger per år. 

Utöver detta sker lokala samverkansmöten/kundmöten vid behov. 

Samverkansmöten med intresseorganisationer planeras genomföras med 

start under 2025. 

Beredningsplan 2025 

HNI HNP HN RS RF 

16 jan 21 jan 31 jan 12 feb 26 feb 

26 maj 2 jun 10 jun 10 sep 22 okt 

8 sep 16 sep 23 sep 7 okt 22 okt 

Förkortningar: 

HNI: Sista dag för inlämning av ärenden till Hjälpmedelsnämnden 

HNP: Hjälpmedelsnämndens presidieberedning 

HN: Hjälpmedelsnämnden 

RS: Regionstyrelsen 

RF: Regionfullmäktige 

Strategiska mål 

Region Norrbottens strategiska mål riktar sig till all verksamhet inom 

regionstyrelsen, hälso-och sjukvårdsnämnden, patientnämnden och 

hjälpmedelsnämnden.  

Nedan följer redovisning av hjälpmedelnämndens indikatorer och aktiviteter 

kopplade till för nämnden relevanta strategiska mål.  
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1. Vi arbetar personcentrerat och samordnat i våra möten mellan 

medborgare och vårdgivare, utifrån målbilden för Nära Vård 

2.  Vi kompetensutvecklar medarbetare och standardiserar våra 

arbetssätt, för bästa tillgängliga kunskap i mötet med patienter och 

närstående 

Aktiviteter 

 genomföra möten på alla samverkansnivåer 

o Politisk nivå i nämnden 

o På tjänstemannanivå inom länsstyrgrupp, 

länshjälpmedelsgrupp, länssamverkansgrupp, 

länsdelsmöten, lokala samverkansmöten/kundmöten. 

 omvärldsbevakning. 

 svara för allmän och riktad information. 

 svara för samråd med intresseorganisationerna. 

 

Indikatorer 
Antal genomförda samverkansmöten per nivå. 

Antal samråd med intresseorganisationerna. 

 

Uppföljning 

 följa upp och utvärdera den gemensamma nämndens ansvarsområde ur 

ett patient- och jämlikhetsperspektiv genom att bland annat följa upp 

förskrivna hjälpmedel fördelat på ålder, kön och geografi. 

 följa upp samverkansavtalet för att säkerställa god samverkan samt 

tillgång gällande hjälpmedel och medicinskt förbrukningsmaterial samt 

tillgång till tjänster som ingår. 

 

3. Verksamheten är ekonomisk hållbar med balans mellan uppdrag och 

resurser  

Aktiviteter 

 utarbeta förslag om mål för hjälpmedelsförsörjningen som överlämnas 

till de enskilda parterna för beslut 

 upprätthålla teknisk prestanda på av regionen ägda hjälpmedel 

 upprätthålla teknisk prestanda på av den enskilda parten ägda hjälpmedel 

i de fall parten inte valt att göra det i egen regi. 

Indikatorer 

 antal arbetsordrar  

 antal rekonditioneringar 

 antal utlevererade order 
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 ekonomi nedbrutet på respektive samverkande part 

 ekonomiskt utfall rapporteras enligt regionens system för 

budgetuppföljning. 

Resultat 

Resultatuppfyllnad av mål och indikatorer per aktivitet redovisas enligt 

regionens system för delårsrapportering och årsredovisning. 

Uppföljning ska även ske vad gäller: 

 nyckeltal  

 avvikelser  

 transporter av hjälpmedel. 

Utvecklingsområden 

Hållbarhet 

Verksamheten ska bedrivas enligt gällande föreskrifter och lagar på 

miljöområdet. Vid val av sortiment och produktutvärderingar ska regionens 

övergripande miljöstrategi användas. 

Barnrätt 

Ärenden som ska upp för beslut i nämnden ska innehålla en 

konsekvensbeskrivning ur ett barnrättsperspektiv som belyser om och hur 

beslutet bedöms påverka barn.  

Jämställdhet 

Ärenden som ska upp för beslut i nämnden ska innehålla en 

konsekvensbeskrivning ur ett jämställdhetsperspektiv som belyser om och 

hur beslutet bedöms påverka kvinnor och män, flickor och pojkar. 

Budget 2025 

Budgetprocessen följer regionens budgetprocess med budget, årsredovisning 

och delårsbokslut. Regionfullmäktige beslutar om budgeten senast 30 april. 

Nämndens budget är en nettobudget som består av intäkter i form av 

abonnemang från respektive kommun/region samt intäkter från hyra och 

försäljning. Kostnader budgeteras verksamheten utifrån fastställda uppdrag 

och bedömda volymer. 

Utvärdering och eventuell reglering sker utifrån faktiska kostnader och 

intäkter. 

Regionens andel av nämndens kansli bekostas med ett anslag, kommunens 

del av kostnaderna faktureras tillsammans med abonnemang. 
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Hjälpmedelsverksamhetens intäkter och kostnader budgeteras, precis som 

tidigare år, inom Division Regionstöd. Budgeten för 2025 summerar till – 

4 287 Tkr vilket betyder att verksamheten har ett anslag på 4 287 Tkr. Detta 

anslag motsvarar Regionens del av Hjälpmedelsabonnemanget samt 

gemensamma kostnader för Länsservice i Boden. 

 

  

 


